
Register your email account with SecureAuth Self Service Registration 
 

1. Open Internet Explorer and go to https://secureauth.wdhospital.com/secureauth2/ . 

 

2. Click the radio button next to "This is a private computer". Enter your WDH Network Username 

(The username you use to log onto the computer) in the field. Click Submit. 

 

NOTE: The username you enter is the same username you use to log on to the WDH 

computers or your WDH email. 

 

 
 

 

3. You will need to receive a one‐time registration code in order to register with SecureAuth.  You 

can send the code to your WDH email address or your WDH phone number. Select your 

preferred method and click Submit.  

 

NOTE: The WDH Phone number must be a number that can be dialed from outside the 

hospital. 

 

 
 



4. You will receive a one‐time registration code to your email account or your desk phone. Please 

enter this code in the Registration Code field and click Submit.  

 
 

5. Enter the password you use to access your WDH email account and click Submit. 

 
 

6. When registering your personal device(s), you will need to have SecureAuth send you a new 

registration code. You will need to fill in either the Mobile or Email 2 Fields with a phone 

number or a personal email address that is readily accessible outside WDH. You should also 

select questions in the Knowledge Based Questions section and provide answers to the 

questions. When finished, click Update. 

 

NOTE:  The answers to the knowledge based questions are case sensitive. 

NOTE:   It is highly recommended that you fill in all of the fields on this form.   



 

 

7. Scroll to the top of the page.  Verify you see the message “Data was updated successfully”.  

 
 

When you see the message Data was updated successfully, your registration is complete and 

you can close Internet Explorer. 


